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In der Schweiz gibt es - im Gegensatz zu den EU-Staaten - kein gesetzlich vorgeschriebenes Widerrufsrecht im Online-
Handel. Dennoch kann der Verkaufer ein solches Recht freiwillig einrdumen, wobei die entsprechenden Bedingungen klar
definiert und kommuniziert werden mussen.

Die PeraLux GmbH gewahrt Ihnen folgende Regelungen:

Wir garantieren, dass die von uns verkaufte Ware zum Zeitpunkt des Gefahrenubergangs frei von Material- und
Herstellungsfehlern ist und die vertraglich vereinbarten Eigenschaften aufweist. Um sicherzustellen, dass Sie ein
einwandfreies Produkt erhalten, bitten wir Sie, die gelieferte Ware unmittelbar nach Erhalt sorgfaltig zu prufen.

Sollten offensichtliche Mangel vorliegen, bitten wir Sie, diese umgehend sowohl dem Zusteller als auch uns innerhalb von
finf Tagen nach Erhalt der Ware schriftlich mitzuteilen. Gleiches gilt fur versteckte Mangel, die erst spater entdeckt werden
- auch diese mussen uns innerhalb von funf Tagen nach Entdeckung schriftlich gemeldet werden.

Falls es Beanstandungen hinsichtlich des Lieferumfangs, etwaiger Mangel, Falschlieferungen oder Abweichungen in Farbe
oder Menge gibt, bitten wir Sie, uns dies unverzuglich, spatestens jedoch innerhalb von funf Tagen nach Erhalt der Ware,
schriftlich mitzuteilen.

Ein Umtausch oder eine Riucknahme der Ware erfolgt ausschliesslich bei berechtigter Mangelrige. Bitte beachten Sie, dass
wir keine Waren ersetzen kénnen, die durch unsachgemasse Handhabung oder Beschadigung durch den Kunden
beeintrachtigt wurden.

Vielen Dank fur lhr Verstandnis und Ihre Mithilfe! Sollten Sie Fragen haben, stehen wir Ihnen selbstverstandlich gerne zur
Verfugung.




